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Qualifizierung zur Betreuungskraft (nach § 87b Abs. 3 SGB XI) 
Termin auf Anfrage 
 

Zielsetzung 
 

Die TeilnehmerInnen entwickeln eine professionelle Haltung im Umgang mit demenziell erkrankten 
Menschen, die von einem annehmenden Menschenbild geprägt ist. Sie können pflegebedürftige 
Bewohner motivieren und das Wohlbefinden der Betroffenen fördern. 
 

Zielgruppe 
 

Grundsätzlich sind alle interessierten Personen angesprochen, ein therapeutischer oder 
pflegerischer Berufsabschluss ist nicht erforderlich. 
 

Wesentliche Voraussetzungen für die Teilnahme sind jedoch 
• eine positive Einstellung gegenüber kranken, behinderten und älteren Menschen 
• soziale Kompetenz und kommunikative Fähigkeiten 
• Beobachtungsgabe und Wahrnehmungsfähigkeit 
• Empathie- und Beziehungsfähigkeit 
• psychische Stabilität 
• Bereitschaft, im Team zu arbeiten 
 

Wünschenswert sind Vorerfahrungen im Bereich der sozialen Betreuung und in 
hauswirtschaftlichen Tätigkeiten. 

Aufbau und Inhalte der Qualifizierung 
 

Im Vorfeld der Fortbildung müssen die TeilnehmerInnen ein fünftägiges Orientierungspraktikum 
in einer Pflegeeinrichtung absolvieren. Dabei sollen erste Erfahrungen im Arbeitsfeld gesammelt 
werden und die persönliche Eignung festgestellt werden. 
 

Die Qualifizierungsmaßnahme besteht aus drei Modulen und hat einen Gesamtumfang von 

160 Unterrichtsstunden und 80 Stunden Betreuungspraktikum. 
 

Modul 1: 100 Stunden Basiskurs 
Betreuungsarbeit in Pflegeheimen 

• Grundkenntnisse der Kommunikation und 
Interaktion 

• Umgang mit Menschen mit Demenz, 
psychischen Erkrankungen und geistigen 
Behinderungen 

• Erste Hilfe Kurs 
 

• Grundkenntnisse über Demenzerkrankungen 
sowie typische Alterserkrankungen wie 
Diabetes und degenerative Erkrankungen des 
Bewegungsapparates 

• Grundkenntnisse der Pflege und 
Pflegedokumentation sowie der Hygiene-
anforderungen bei Betreuungstätigkeiten 

Modul 2:80 Stunden Praktikum 
Betreuungspraktikum in einem Pflegeheim 

Dieses findet unter Anleitung und Begleitung einer in der Pflege und Betreuung des betroffenen 
Personenkreises erfahrenen Pflegefachkraft statt. 

Modul 3:60 Stunden Aufbaukurs 
Betreuungsarbeit in Pflegeheimen 

• Vertiefen der Kenntnisse, Methoden und 
Techniken über das Verhalten, die 
Kommunikation und die Umgangsformen mit 
betreuungsbedürftigen Menschen 

• Hauswirtschaft und Ernährungslehre 

• Beschäftigungsmöglichkeiten und 
Freizeitgestaltung in der biographischen 
Betreuung 

• Kommunikation und Zusammenarbeit im 
Team 

 

Hinzu kommt verpflichtend jährlich mindestens einmal eine zweitägige Fortbildungsmaßnahme zur 
Aktualisierung des Wissens und zur Reflexion der Praxis. 
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Zeitplanung 
 

Die Termine der Maßnahme werden entsprechend der Nachfrage festgelegt. 
 

Wir bieten diese Maßnahme auch als Inhouse - Schulung oder als Auftrags-
maßnahme einzelner Träger an. 
 

Abschluss 
 

Über die erfolgreiche Teilnahme wird ein Zertifikat erstellt, das zur Tätigkeit als zusätzliche 
Betreuungskraft in der stationären Altenhilfe im Sinne des Gesetzes berechtigt.  
 

Voraussetzung dafür ist die regelmäßige Teilnahme am gesamten Unterricht und das 
Absolvieren des Praktikums. 
 

Kosten 
 

• Lehrgangsgebühr               800,00 
(inkl. Lehrmittel) 

 

Die Gebühr wird zu Kursbeginn in Rechnung gestellt. 
Eine Ratenzahlung ist nach Vereinbarung möglich. 
 

Bei Rücktritt innerhalb von 14 Tagen vor Kursbeginn wird eine Bearbeitungsgebühr in 
Höhe von  35,00 berechnet. Danach ist bei Rücktritt von der Qualifizierung auf jeden Fall 
eine Gebühr von  200,00 zu entrichten. 
 

Kosten für Inhouse-Schulungen auf Anfrage! 
 

Anmeldung 
 

An die  
 

Dorothea Römer - Akademie 
Mitterfeldstraße 20 
80689 München 
 

senden Sie bitte folgende Unterlagen: 
 

• Anmeldeformular 
• aktuellen Lebenslauf/Lichtbild 
• Schulabschlusszeugnis 
 

Haben Sie noch Fragen? 
 

Weitere Informationen erteilen Ihnen  
 
Frau Götzer 
Tel.: 089  58091-51 
 
Frau Hogeweg 
Tel.: 089  58091-53 
 

schulen@familienpflege-altenpflegewerk.de 

 


